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I nhaber der Akkreditierungsurkunde:
Holder of this accreditation certificate:

Der Geltungsbereich der Akkreditierung erstreckt sich auf die nachstehend genannten Gebiete
und zugehörigen Prüfbereiche:
The scope of this accreditation indicates:

lT-Ergonomie
IT-Usability

DIN EN ISO 9241-110
t so  9241-110
EN 9241-1 1 0

DIN EN ISO 9241-11
tso 9241-1 1
EN tSO 9241-'1 1

DtN tso/tEc 25051
tso/tEc 25051

I nform ati o nstech n i k G m bH
- Member of TUV NORD Group -
Testing Laboratory for lT-Quality

Langemarckstraße 20

45141 Essen

lnformationstechnik GmbH
- Unternehmensgruppe TUV NORD -

Prüflabor für lT-Qualität
Langemarckstraße 20

45141 Essen

Ergonomische Anforderungen der Mensch-System-lnteraktion -
Teil 1 10: Grundsätze der Dialoggestaltung
Ergonomics of human system interaction - Paft 1 10: Dialogue
principles

Ergonomische Anforderungen für Bürotätigkeiten mit
Bildschirmgeräten (VDTs) - Teil 1 1 : Anforderungen an die
Gebrauchstauglichkeit; Leitsätze
Ergonomic requirements for office work with visual display
terminals - Paft 11 : Guidance on usability

Software-Engineering - Softwareproduktbewertung -
Qualitätsanforderungen an kommerzielle serienmäßig produzierte
Softwareprodukte (COTS) und Prüfanweisungen
Software engineering - Software product Quality Requirements
and Evaluation (SQuaRE) - Requirements for quality of
Commercial Off-The-Shelf (COTS) software product and
instructions for testing

Für die fachliche Richtigkeit der Prüfberichte verantwortlich:
Technical responsibility for the test repofts:

Herr Dipl.-Psych. Robert Baggen
Herr Dipl.-lnform. Dr. Wolfgang Hampe-Neteler
Herr Dipl.-Psych. Christoph Zurheiden

0Hech 0eutsche Akkredj@ru gsstelle
Ierhnikinderl$ffi,._

GartenstraBö 6.-' 
-

60594 Frankfurt a. M.


